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Mega Trends  คืออะไร? 
“ กระแสการเปลี่ยนแปลงทั่วโลกที่จะมีผลต่อ 

เศรษฐกิจ ธุรกิจ สังคม วัฒนธรรม  

และชีวิตความเป็นอยู่ของคนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ” 
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พาดหัวข่าวในปี 2025 
 
หุ่นยนต์เป็นคนใช้ในบ้าน 

 

 
อุปกรณ์ IT ที่รับความรู้สึกได้  

แลกเปลี่ยนทางการเงินบนมือถอื 
 “crypto currency” 

 
 
รถยนต์ไร้คนขับ 6 ล้าน คันในยุโรป 
และอเมริกา 
 

Big Data เข้าสู่ยุค Zettabyte era.  (1021) 

3D printing  ธรรมดา 
4D printing  เร่ิมนิยม 
 

 
รถไฟความเร็วสูงจากลอนดอนถึงปักก่ิง 
 
 

ลดราคาต้อนรับฤดูร้อน :  
ท่องอวกาศ Low-cost 
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Top Mega Trends 
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โลกมีเดือย!! (World is Spiky) 
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ภายในปี 2025 
• จะมี 35 Mega Cities ทั่วโลก 

18 ใน Asia และ 12 ในจีน 
• มูลค่า $ 6.24 ล้านล้าน ของ GDP จีน 

ภายในปี 2020 
• Mega Cities ของโลก มีมูลค่า GDP  

รวม $ 29 ล้านล้าน 
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ค าว่า “Green” ถูกทดแทนด้วย “Smart” 

10 



ภายในปี 2025 
• กว่า 26 เมืองในโลกจะเป็น SMART Cities อย่างแท้จริง 
• กว่า 50% อยู่ในยุโรปและอเมริกา 

Smart Cities ของโลก 
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Smart cities จะสร้างโอกาสธุรกิจมูลค่ากว่า $ 1.5 ล้านล้าน ภายในปี 2020 

12 



13 



14 



พลังของผู้หญิง 
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ผู้หญิงครอง Social Media 
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Augmented Reality 

Autonomous Robots 

3D Printing/Additive 
Manufacturing 

Cyber Security 

Cloud Computing 
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เทคโนโลยีเสมือนจริงจะมีผลต่อประสบการณ์ที่แตกต่างของผู้คน 
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SENSORIZATION of THINGS 
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หุ่นยนต์ราคา 1,500 – 5,000 ยูโร สามารถเข้ามามีบทบาทในชีวิตของเราภายในปี 2025 
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อนาคตของอุตสาหกรรมการค้าปลีก 
การค้าปลีกออนไลน์ทั่วโลกจะสูงถึง USD 6.9 ล้านล้าน ภายในปี 2025 นับเป็น 23% ของอุตสาหกรรมการค้าปลีกทั้งหมดทั่วโลก 

ห้างสรรพสินค้า ซุปเปอร์มาร์เก็ต ไฮเปอร์มาร์เก็ต 
Online จ่ายเงินทางมือถือ แอปทางมือถือ 

Bricks (ก่อน 2000) +Advent of Clicks (หลัง 2000) 

ร้านที่มีการโต้ตอบอัตโนมัติ 
Interactive Stores 

ร้านเสมือนจริง 
Virtual Stores 

 

ไฮเปอร์มาร์เก็ต Online 

The Future  - Bricks and Clicks (ตั้งแต่ 2015) 
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ห้างสรรพสินค้าแบบ Virtual - พันธุ์ใหม่ของการช้อปปิ้ง 
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ภาพเมือง “แนวคิด ศูนย์” ของโลกปี 2020 

Zero 
Emissions 
from Cars 

Zero 
Breaches of 

Security 

Zero 
Crime 
Rates 

Zero Waste/ 
Emissions 

Zero Defects  
and Zero Faults 

Zero Corporate 
Debts 

Zero 
Emails 

Carbon Neutral 
Cities 

Carbon 
Neutral 

Factories and 
Retail Stores 
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การรักษาและดูแลสุขภาพ 
เปลี่ยนจากการใช้ยาและอุปกรณ์การแพทย์ 
ไปสู่การมีประสบการณ์การดูแลแบบดิจิตอล 

วินิจฉัยโรค  
การบริหารสุขภาพ  

การป้องกันโรค  

มุ่งเน้นการรักษาโรค 

ยาและอุปกรณ์การแพทย์ 
1980-2010 

การบริการทางการแพทย์ 
2010-2018 

ประสบการณ์ดิจิตอล 
2016 - 

การเป็นเจ้าของข้อมูลสุขภาพของตนเอง 
การคาดคะเนโรคส่วนบุคคล 
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ค่าใช้จ่ายด้านเศรษฐกิจสุขภาพ 
เปลี่ยนจากค่ารักษาไปเป็นค่าคาดการณ์และวินิจฉัยโรค 
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ความต้องการลงทุนโครงสร้างพื้นฐานของโลกมากกว่า $80 ล้านล้าน 
ภายในป2ี030 
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วิทย:ุ 38 years 

ทีว:ี 13 years 

อินเตอร์เน็ต: 4 years 

iPod: 3 years 

Facebook: 2 years 

 

 

500 ล้าน+ ผู้ใช้ Facebook 

2 พันล้าน+ รูปภาพบน Facebook ต่อเดือน 

1 พันล้าน + tweets on Twitter 

100 ล้าน + วีดีโอบน Youtube 

200 ล้าน + blogs 

13 ล้าน+ ข้อความบน Wikipedia 

ระยะเวลากว่าจะเข้าถึงลูกค้า 50 ล้านคน 
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TRADE AND SERVICES 4.0 
การค้าและการบริการ 4.0 
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ที่มา : หอการค้าไทย 

1.0 การแลกของกัน  
(Barter Trade) 

2.0 การค้าขายในประเทศเป็นหลัก  
(Domestic Trade) 

3.0 การค้าขายทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
(International Trade) 

4.0 การค้าขายที่ไร้พรมแดนยุคดจิิทัล  
(Borderless Trade Data Analyzed and Digitalized)  
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ที่มา : หอการค้าไทย 

1.0 การให้บริการพื้นฐาน และไม่มีมาตรฐานชัดเจน 

2.0 การให้บริการที่มีมาตรฐาน 

3.0 การบริการที่ใช้ระบบอินเตอร์เน็ต และคอมพิวเตอร์  

4.0 นวัตกรรมบริการยุคดิจิทัลที่ใช้ข้อมูลจ านวนมาก (Big data)  
มาใช้วิเคราะห์เพื่อตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป็นหลัก 
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การค้าขายสินค้าและบริการ บนระบบการค้าอัจฉริยะ (Smart Trade Platform) 
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SERVICES 4.0 
นวัตกรรมของการบริการไทย (Innovative on Thai Services) 
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TRADE AND SERVICES 4.0 
การค้าและการบริการ 4.0 
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ขับเคลื่อน 

for  
Thailand 4.0 



Thank you 
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